
АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ ОСНОВЫ РЕГУЛИРОВАНИЯ ТОРГОВОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

• Способностью анализировать основные этапы и закономерности 

исторического развития общества для формирования гражданской позиции 

• Способностью использовать основы правовых знаний в различных сферах 

деятельности 

• умением использовать нормативно-правовые акты в своей 

профессиональной деятельности 

• Умением анализировать рекламации и претензии к качеству товаров, 

готовить заключение по результатам их рассмотрения 

Содержание дисциплины: 

Государственное регулирование торгового предпринимательства Гражданский 

кодекс РФ, законы и указы Президента, постановления Правительства РФ, их 

характеристика. 

Федеральный закон «Об основах государственного регулирования торговой 

деятельности в Российской Федерации». 

Закон «О защите прав потребителей». Общие положения. Защита прав потребителей 

при продаже товаров. Государственная и общественная защита прав потребителей. 

Договор «Купля-продажа» Гражданского кодекса Российской Федерации и его роль 

при закупке товаров. 

Договор о материальной ответственности работников в торговле.  

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 20 

Форма промежуточной аттестации: зачет 

  



АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«СИСТЕМА СТАНДАРТИЗАЦИИ И СЕРТИФИКАЦИИ ТОВАРОВ» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

• Способностью использовать основы правовых знаний в различных сферах 

деятельности 

• умением использовать нормативно-правовые акты в своей 

профессиональной деятельности 

• Умением анализировать рекламации и претензии к качеству товаров, 

готовить заключение по результатам их рассмотрения 

• знанием ассортимента и потребительских свойств товаров, факторов, 

формирующих и сохраняющих их качество 

• Знанием методов идентификации, оценки качества и безопасности товаров 

для диагностики дефектов, выявления опасной, некачественной, фальсифицированной и 

контрактной продукции, сокращения и предупреждения товарных потерь 

• Умением оценивать соответствие товарной информации требованиям 

нормативной документации 

• системным представлением о правилах и порядке организации и проведения 

товарной экспертизы, подтверждения соответствия и других видов оценочной 

деятельности 

• умением проводить приемку товаров по количеству, качеству и 

комплектности, определять требования к товарам и устанавливать соответствие их 

качества и безопасности техническим регламентам, стандартам и другим документам; 
Содержание дисциплины: 

Цели, задачи и принципы стандартизации. Категории и виды стандартов. 

Формы и цели сертификации товаров. 

Основные этапы сертификации. Особенности сертификации импортной 

продукции. Товарный знак, знаки сопровождения, индексы.  

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 32 

Форма промежуточной аттестации: зачет 

  



АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ФОРМИРОВАНИЕ ТОВАРНОГО АССОРТИМЕНТА» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

• Способностью анализировать основные этапы и закономерности 

исторического развития общества для формирования гражданской позиции 

• Способностью находить организационно-управленческие решения в 

стандартных и нестандартных ситуациях 

• способностью применять знания естественнонаучных дисциплин для 

организации торгово-технологических процессов и обеспечения качества и безопасности 

потребительских товаров 

• умением анализировать коммерческие предложения и выбирать 

поставщиков потребительских товаров с учетом требований к качеству и безопасности, 

экологии, тенденции спроса, моды, новых технологий производства 

• способностью организовывать закупку и поставку товаров, осуществлять 

связи с поставщиками и покупателями, контролировать выполнение договорных 

обязательств, повышать эффективность торгово-закупочной деятельности 

• системным представлением об основных организационных и 

управленческих функциях, связанных с закупкой, поставкой, транспортированием, 

хранением, приемкой и реализацией товаров 

• способностью применять принципы товарного менеджмента и маркетинга 

при закупке, продвижении и реализации сырья и товаров с учетом их потребительских 

свойств 

• навыками управления основными характеристиками товаров 

(количественными, качественными, ассортиментными и стоимостными) на всех этапах 

жизненного цикла с целью оптимизации ассортимента, сокращения товарных потерь и 

сверхнормативных товарных запасов 

• знанием ассортимента и потребительских свойств товаров, факторов, 

формирующих и сохраняющих их качество 

• Способностью выявлять ценообразующие характеристики товаров на основе 

анализа потребительских свойств для оценки их рыночной стоимости 

Содержание дисциплины: 

Понятие ассортимента. Промышленный и торговый ассортимент. Свойства 

ассортимента (широта, полнота, новизна, устойчивость); показатели ассортимента 

(структура, коэффициенты); виды ассортимента (простой, сложный, групповой, 

развернутый, сопутствующий, смешанный). 

Формирование ассортимента в торговых предприятиях. Ассортиментный перечень 

торгового предприятия. 

Направления формирования ассортимента товаров. Методы анализа ассортиментной 

политики.  

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 44 

Форма промежуточной аттестации: зачет 

  



АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ОРГАНИЗАЦИЯ ЛОГИСТИКИ ТОРГОВОЙ СЕТИ» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

•   способностью использовать методы и средства физической культуры для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности 

• системным представлением об основных организационных и 

управленческих функциях, связанных с закупкой, поставкой, транспортированием, 

хранением, приемкой и реализацией товаров 

•   навыками управления основными характеристиками товаров 

(количественными, качественными, ассортиментными и стоимостными) на всех этапах 

жизненного цикла с целью оптимизации ассортимента, сокращения товарных потерь и 

сверхнормативных товарных запасов 

• умением проводить приемку товаров по количеству, качеству и 

комплектности, определять требования к товарам и устанавливать соответствие их 

качества и безопасности техническим регламентам, стандартам и другим документам; 

• Способностью осуществлять контроль за соблюдением требований к 

упаковке и маркировке, правил и сроков хранения, транспортирования и реализации 

товаров, правил их выкладки в местах продажи согласно стандартам мерчандайзинга, 

принятым на предприятии, разрабатывать продолжения по предупреждению и 

сокращению товарных потерь; 

•   умением работать с товаросопроводительными документами, 

контролировать выполнение условий и сроков поставки товаров, оформлять 

документацию по учету торговых операций, использовать современные информационные 

технологии в торговой деятельности, проводить инвентаризацию товарно-материальных 

ценностей 
Содержание дисциплины: 

Виды и формы поставки товаров. Управление товарными запасами. Договор 

поставки. Обоснование необходимой величины запасов торгового предприятия. 

Складская документация. Методы учета и контроля запасов продукции на складе. 

Инвентаризация товарных ценностей и погашение недостач. 

Тара и упаковка. Тарные операции в торговле.  

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 32 

Форма промежуточной аттестации: зачет 

  



АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ОРГАНИЗАЦИЯ ТОРГОВО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ В МАГАЗИНЕ» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

• способностью использовать основы экономических знаний в различных 

сферах деятельности 

• способностью использовать методы и средства физической культуры для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности 

• способностью использовать приемы оказания первой помощи, методы 

защиты в условиях чрезвычайных ситуаций 

• Способностью находить организационно-управленческие решения в 

стандартных и нестандартных ситуациях 

• способностью использовать основные положения и методы социальных, 

гуманитарных и экономических наук при решении профессиональных задач 

• способностью применять знания естественнонаучных дисциплин для 

организации торгово-технологических процессов и обеспечения качества и безопасности 

потребительских товаров 

• умением анализировать коммерческие предложения и выбирать 

поставщиков потребительских товаров с учетом требований к качеству и безопасности, 

экологии, тенденции спроса, моды, новых технологий производства 

• способностью организовывать закупку и поставку товаров, осуществлять 

связи с поставщиками и покупателями, контролировать выполнение договорных 

обязательств, повышать эффективность торгово-закупочной деятельности 

• системным представлением об основных организационных и 

управленческих функциях, связанных с закупкой, поставкой, транспортированием, 

хранением, приемкой и реализацией товаров 

• способностью применять принципы товарного менеджмента и маркетинга 

при закупке, продвижении и реализации сырья и товаров с учетом их потребительских 

свойств 

• навыками управления основными характеристиками товаров 

(количественными, качественными, ассортиментными и стоимостными) на всех этапах 

жизненного цикла с целью оптимизации ассортимента, сокращения товарных потерь и 

сверхнормативных товарных запасов 

• Способностью выявлять ценообразующие характеристики товаров на основе 

анализа потребительских свойств для оценки их рыночной стоимости 

• Знанием функциональных возможностей торгово-технологического 

оборудования, способностью его эксплуатировать и организовывать метрологический 

контроль 

 
Содержание дисциплины: 

Содержание торгово-технологического процесса. Организация и технология 

операций по поступлению и приемке товаров в магазин. Приемка товаров по 

количеству, ассортименту, комплектности, качеству. Документальное оформление 

операций по приемке товаров. Товарная экспертиза. 

Организация и технология хранения и подготовки товаров к продаже. 

Размещение и выкладка товаров в торговом зале. Дизайн магазина, оформление 

интерьера. Технология обслуживания покупателей. Формы продажи товаров. 

Санитарные правила торговых предприятий. Охрана труда и техника безопасности. 

Противопожарная безопасность. 

Услуги, оказываемые покупателям магазина. Эффективная реклама – средство 

конкурентной борьбы.  

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 68 

Форма промежуточной аттестации: зачет 



АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ТОВАРОВЕДЕНИЕ ПРОДОВОЛЬСТВЕННЫХ ТОВАРОВ» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

• сознанием социальной значимости своей будущей профессии, стремлением 

к саморазвитию и повышению квалификации 

• способностью использовать основные положения и методы социальных, 

гуманитарных и экономических наук при решении профессиональных задач 

• способностью применять принципы товарного менеджмента и маркетинга 

при закупке, продвижении и реализации сырья и товаров с учетом их потребительских 

свойств 

• знанием ассортимента и потребительских свойств товаров, факторов, 

формирующих и сохраняющих их качество 

• Знанием методов идентификации, оценки качества и безопасности товаров 

для диагностики дефектов, выявления опасной, некачественной, фальсифицированной и 

контрактной продукции, сокращения и предупреждения товарных потерь 

• Умением оценивать соответствие товарной информации требованиям 

нормативной документации 

• системным представлением о правилах и порядке организации и проведения 

товарной экспертизы, подтверждения соответствия и других видов оценочной 

деятельности 

• умением проводить приемку товаров по количеству, качеству и 

комплектности, определять требования к товарам и устанавливать соответствие их 

качества и безопасности техническим регламентам, стандартам и другим документам; 

• Способностью осуществлять контроль за соблюдением требований к 

упаковке и маркировке, правил и сроков хранения, транспортирования и реализации 

товаров, правил их выкладки в местах продажи согласно стандартам мерчандайзинга, 

принятым на предприятии, разрабатывать продолжения по предупреждению и 

сокращению товарных потерь; 

• умением работать с товаросопроводительными документами, 

контролировать выполнение условий и сроков поставки товаров, оформлять 

документацию по учету торговых операций, использовать современные информационные 

технологии в торговой деятельности, проводить инвентаризацию товарно-материальных 

ценностей 

• Знанием функциональных возможностей торгово-технологического 

оборудования, способностью его эксплуатировать и организовывать метрологический 

контроль 

 

Содержание дисциплины: 

Классификация и потребительские свойства продовольственных товаров. Краткая 

характеристика основных групп продовольственных товаров. 

Качество продовольственных товаров. Методы определения качества товаров. 

Химический состав продовольственных товаров. Хранение продовольственных 

товаров. Правила товарного соседства. Классификация продовольственных товаров 

по сохраняемости. Потери продовольственных товаров. Основные изменения, 

происходящие в продуктах при хранении. 

Консервирование пищевых продуктов. Физические методы консервирования. 

Комбинированные методы консервирования. 

Сертификация как подтверждение соответствия. Маркировка потребительских 

товаров. Основы стандартизации. Штриховое кодирование продовольственных 

товаров.  

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 10 

Форма промежуточной аттестации: зачет 



АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ТОВАРОВЕДЕНИЕ НЕПРОДОВОЛЬСТВЕННЫХ ТОВАРОВ» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

• сознанием социальной значимости своей будущей профессии, стремлением 

к саморазвитию и повышению квалификации 

• способностью использовать основные положения и методы социальных, 

гуманитарных и экономических наук при решении профессиональных задач 

• способностью применять принципы товарного менеджмента и маркетинга 

при закупке, продвижении и реализации сырья и товаров с учетом их потребительских 

свойств 

• знанием ассортимента и потребительских свойств товаров, факторов, 

формирующих и сохраняющих их качество 

• Знанием методов идентификации, оценки качества и безопасности товаров 

для диагностики дефектов, выявления опасной, некачественной, фальсифицированной и 

контрактной продукции, сокращения и предупреждения товарных потерь 

• Умением оценивать соответствие товарной информации требованиям 

нормативной документации 

• системным представлением о правилах и порядке организации и проведения 

товарной экспертизы, подтверждения соответствия и других видов оценочной 

деятельности 

• умением проводить приемку товаров по количеству, качеству и 

комплектности, определять требования к товарам и устанавливать соответствие их 

качества и безопасности техническим регламентам, стандартам и другим документам; 

• Способностью осуществлять контроль за соблюдением требований к 

упаковке и маркировке, правил и сроков хранения, транспортирования и реализации 

товаров, правил их выкладки в местах продажи согласно стандартам мерчандайзинга, 

принятым на предприятии, разрабатывать продолжения по предупреждению и 

сокращению товарных потерь; 

• умением работать с товаросопроводительными документами, 

контролировать выполнение условий и сроков поставки товаров, оформлять 

документацию по учету торговых операций, использовать современные информационные 

технологии в торговой деятельности, проводить инвентаризацию товарно-материальных 

ценностей 

• Знанием функциональных возможностей торгово-технологического 

оборудования, способностью его эксплуатировать и организовывать метрологический 

контроль 

Содержание дисциплины: 

Общая групповая характеристика непродовольственных товаров. Номенклатура 

непродовольственных товаров. Товары из пластических масс. Общие сведения о 

пластмассах. Классификация и ассортимент изделий из пластмасс. Требования к 

качеству изделий из пластмасс.  

Товары бытовой химии. Средства для стирки и мытья. Лакокрасочные товары. Клеи. 

Разные товары бытовой химии. Строительные товары и материалы. Классификация и 

ассортимент строительных товаров. Минеральные вяжущие вещества. Природные 

каменные материалы. Материалы на основе минеральных вяжущих веществ. Товары 

на основе керамики. Материалы и изделия из стекла. Материалы и изделия из 

древесины. Материалы на основе металлов. Материалы и изделия на основе 

волокнистых веществ, бумаги и полимеров. Потребительские свойства и показатели 

качества строительных товаров. Металлохозяйственные товары. Классификация и 

ассортимент металлохозяйственных товаров. Металлическая посуда. Ножевые 

изделия и столовые приборы. Ручные инструменты. Прочие металлохозяйственные 

товары. Требования к качеству металлохозяйственных товаров. Мебельные товары. 



Общие сведения о мебели. Классификация и ассортимент мебели. Требования к 

качеству мебели. Электробытовые товары. Классификация и ассортимент 

электробытовых товаров. Потребительские свойства электробытовых товаров. 

Требования к качеству электробытовых товаров. Спортивные, рыболовные и 

охотничьи товары. Текстильные товары. Классификация, ассортимент и свойства 

волокон и тканей. Требования к качеству текстильных товаров. 

Швейные товары. Классификация и ассортимент швейных изделий; производство 

одежды. Потребительские свойства и требования к качеству швейных товаров, 

маркировка, упаковка, хранение. 

Трикотажные товары. Трикотажные переплетения. Классификация и ассортимент, 

потребительские свойства трикотажных изделий. Требования к качеству, упаковка, 

маркировка трикотажных изделий. 

Пушно-меховые товары. Классификация и ассортимент пушно-меховых товаров. 

Потребительские свойства, требования к качеству, упаковка, маркировка, хранение. 

Обувные товары. Материалы для производства обуви (кожевенные, искусственные, 

синтетические); производство, классификация, ассортимент обуви. Требования к 

качеству, упаковка, маркировка обуви. 

Галантерейные товары. Требования к качеству галантерейных товаров. Парфюмерно-

косметические товары. Классификация и ассортимент парфюмерно-косметических 

товаров; сырье и производство, качество, упаковка и маркировка парфюмерно-

косметических товаров. Школьно-письменные, фототовары, канцелярские товары и 

игрушки. Классификации, ассортимент, требования к качеству, упаковка, маркировка 

и хранение школьно-письменных, фототоваров, канцелярских товаров и игрушек. 

Радиотовары и бытовая радиоэлектронная аппаратура. Классификация, ассортимент, 

устройство и технические характеристики радиотоваров. Требования к качеству, 

упаковка, маркировка, хранение и транспортирование радиотоваров. 

Ювелирные товары, часы, художественные изделия и сувениры. Классификация и 

ассортимент ювелирных товаров, требования к качеству, маркировка, упаковка, 

хранение. Классификация и ассортимент часов, требования к качеству, маркировка. 

Классификация и ассортимент художественных изделий и сувениров. Требования к 

качеству, упаковка, маркировка, хранение. 

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 42 

Форма промежуточной аттестации: зачет 

  



АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ПОРЯДОК РАБОТЫ С СОМНИТЕЛЬНЫМИ, НЕПЛАТЕЖНЫМИ 

ДЕНЕЖНЫМИ ЗНАКАМИ И ДЕНЕЖНЫМИ ЗНАКАМИ, ИМЕЮЩИМИ 

ПРИЗНАКИ ПОДДЕЛКИ» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

•   способностью использовать основы экономических знаний в различных 

сферах деятельности 

• способностью использовать основные положения и методы социальных, 

гуманитарных и экономических наук при решении профессиональных задач 

 

Содержание дисциплины: 

Понятие «денежные знаки». Сомнительные, неплатежные денежные знаки. 

Признаки подлинности купюр. Признаки подделки купюр. Технологии и методы 

работы с сомнительными, неплатежными денежными знаками и денежными 

знаками, имеющими признаки подделки.  

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 24 

Форма промежуточной аттестации: зачет 

  



АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ОСНОВЫ ПСИХОЛОГИИ ТОРГОВЛИ» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

• Способностью использовать основы философских знаний для формирования 

мировоззренческой позиции. 

•   способностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском 

и иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного 

взаимодействия 

• способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, 

этнические, конфессиональные и культурные различия 

• способностью к самореализации и самообразованию 

• умением анализировать спрос и разрабатывать мероприятия по 

стимулированию сбыта товаров и оптимизации торгового ассортимента 
 

Содержание дисциплины: 

Потребительский спрос и методы его изучения. Типы покупателей. Поведение 

покупателей и принятие решений о покупке. Внедрение новых товаров и отношение 

к ним покупателей. 

Мода и покупка. Стимулирование продаж. 

Профессиональное поведение продавца с покупателем. Решение конфликтных 

ситуаций, возникающих в процессе обслуживания. 

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 24 

Форма промежуточной аттестации: зачет 

  



АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

«УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ ТОРГОВОГО ЗАЛА МАГАЗИНА» 

 

Процесс планируемых результатов обучения по дисциплине: 

• Способностью использовать основы философских знаний для формирования 

мировоззренческой позиции. 

• способностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском и 

иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного 

взаимодействия 

• способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, 

этнические, конфессиональные и культурные различия 

• способностью к самореализации и самообразованию 

• способностью использовать приемы оказания первой помощи, методы 

защиты в условиях чрезвычайных ситуаций 

• сознанием социальной значимости своей будущей профессии, стремлением 

к саморазвитию и повышению квалификации 

• навыками управления основными характеристиками товаров 

(количественными, качественными, ассортиментными и стоимостными) на всех этапах 

жизненного цикла с целью оптимизации ассортимента, сокращения товарных потерь и 

сверхнормативных товарных запасов 

• умением анализировать спрос и разрабатывать мероприятия по 

стимулированию сбыта товаров и оптимизации торгового ассортимента 

 

Содержание дисциплины: 

Квалификационные требования к персоналу. Административные, экономические, 

социально-психологические методы управления персоналом. 

Способы повышения мотивации труда. 

Развитие деловой культуры. 

Общая трудоемкость дисциплины, часы: 24 

Форма промежуточной аттестации: зачет 
 


